
 Додаток 5 

до Порядку визначення потреб населення 

адміністративно-територіальної одиниці/ 

територіальної громади 

у соціальних послугах 

(пункт 1 розділу ІІ) 

ЗВІТ 

за результатами визначення потреб у соціальних послугах 

населення 

Корюківської територіальної громади 

№ Назва розділу Зміст розділу* 

1 2 3 

1 Вступна частина 1. Профіль територіальної громади: 

 

Чисельність жителів громади – 19629 осіб, з них – 10516 

жінок та 9098 чоловіків. Чисельність сільського населення – 

7526 осіб. Кількість багатодітних сімей – 180, ВПО – 1452 

особи, 88 дітей з інвалідністю. 

 До складу громади входять 15 старостинських округів. 

2. Основні тенденції соціально-демографічних процесів у 

територіальній громаді, зокрема: всього населення громади 

становить 19629 осіб. 

Дітей в громаді - 0-17 років – 2815,  працездатне населення 

громади -11228 осіб. Осіб у віці 90 років і більше – 140 осіб. 

тенденції щодо зайнятості населення (частка безробітних 

серед працездатного населення становить 3,5% в 2025 році.) 

2 Характеристики 

вразливих груп 

населення, осіб/сімей, 

які перебувають у 

складних життєвих 

обставинах, стан 

охоплення соціальними 

послугами 

1. Чисельність вразливих груп населення відповідно 

до додатка 1 до Порядку визначення потреб населення 

адміністративно-територіальної одиниці / територіальної 

громади у соціальних послугах (далі - Порядок). 

2. Основними чинниками, що зумовлюють вразливість / 

складні життєві обставини  в територіальній громаді є: 

 Похилий вік, інвалідність, малозабезпеченість, ухилення 

батьками або особами, які їх замінюють, від виконання своїх 

обов’язків із виховання дитини, домашнє насильство, 

невиліковні хвороби,  та інші. 

3. Стан охоплення соціальними послугами вразливих груп 

населення, осіб/сімей, які перебувають у складних життєвих 

обставинах. Більшості осіб/сімей, які перебувають у СЖО, 

надаються соціальні послуги, які визначаються за 

результатами оцінки потреб.  
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3 Основні соціальні 

проблеми та потреби у 

соціальних послугах 

жителів територіальної 

громади з числа 

вразливих груп 

населення, осіб/сімей, 

які перебувають у 

складних життєвих 

обставинах 

1. На основі аналізу заяв, звернень, повідомлень в 

Корюківській ТГ основними  соціальними проблемами є 

домашнє насильство, інвалідність, похилий вік, створення 

безбар’єрного середовища ,неналежне виконання 

батьківських обов’язків.  

2. Можливі шляхи розв’язання існуючих соціальних проблем 

розглядаються для кожної сім’ї окремо, після оцінювання 

індивідуальних потреб.  

4 Стан системи надання 

соціальних послуг і 

потреби для її 

подальшого розвитку 

1. Наявні ресурси: 

В Корюківській громаді  відповідно до «Закону про 

соціальні послуги» діють дві  установи, які надають 

соціальні послуги: Центр надання соціальних послуг 

Корюківської міської ради та громадська організація 

«ВІНДИКАЦІЯ». 

Основним завданням ЦНСП є постійна робота по 

виявленню громадян похилого віку, інвалідів, громадян, 

які перебувають у складній  життєвій ситуації, які 

нездатні до самообслуговування і потребують постійної 

сторонньої допомоги та надання різних видів послуг. 

Відділенням соціальної роботи ЦНСП проводиться 

соціально-профілактична діяльність,  спрямована на 

запобігання потраплянню у складні життєві обставини 

осіб та сімей з дітьми та надання їм комплексу соціальних 

послуг відповідно до їх потреб з метою подолання 

складних життєвих обставин та мінімізації негативних 

наслідків таких обставин. 

Основні завдання ГО «ВІНДИКАЦІЯ» є здійснення 

кваліфікованої психологічної допомоги різним верствам 

населення, сприяння та розповсюдження психологічної 

освіченості у суспільстві, консультування та 

інформування громадян в психологічній сфері, соціальна 

профілактика, що полягає в навчанні використання 

прийомів емоційного та психологічного розвантаження, у 

виявленні потреб вразливих груп населення та бар’єрів, 

які існують для отримання ними соціальних послуг. За 

2025 рік фахівцями надано наступну кількість соціальних 

послуг:інформування – 293, консультування – 318, 

соціальна інтеграція та реінтеграція – 67, соціальна 

адаптація – 286, соціальна профілактика – 913, соціально-

психологічна реабілітація - 40. 

 

Відповідно до до Класифікатора соціальних послуг, 

затвердженого наказом Мінсоцполітики від 23.06.2020 № 

429, зареєстрованого в Міністерстві юстиції України 9 

липня 2020 року за № 643/34926; Центром надається 13 

базових соціальних послуг. 

 В громаді є структурний підрозділ з питань соціального 
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захисту населення, що представлений сектором 

соціального захисту населення та охорони здоров’я.  

Ресурси ЦНСП передбачено (додаток 2 до Порядку).  

 Соціальні послуги доступні  для осіб з інвалідністю та 

інших маломобільних груп населення, зокрема  є пандус 

до приміщення ЦНСП. Спеціального транспорту для мало 

мобільних груп немає, але функціонує Мобільна 

соціальна служба, що робить соціальні послуги 

доступними для кожного жителя громади. 

В разі потреби до надання соціальних послуг залучаються 

медичні працівники, працівники освіти, психологи або 

інші фахівці. Центр співпрацює зі Службою у справах 

дітей. 

2. Вся інформація про соціальні послуги розміщена на 

стендах в приміщенні надавачів та на офіційних сайтах 

громади, в соціальних мережах.  
 

5 Висновки щодо 

пріоритетів організації 

надання соціальних 

послуг у 

територіальній громаді 

в середньостроковій і 

короткостроковій 

перспективі з 

урахуванням виявлених 

потреб та наявних 

ресурсів 

Висновки щодо потреб населення у соціальних послугах з 

урахуванням: 

До потенційних отримувачів соціальних послуг відносяться: 

особи похилого віку, внутрішньопереміщені особи, діти з 

інвалідністю, особи, постраждалі від домашнього насильства, 

особи з числа дітей-сиріт та дітей, позбавлених батьківського 

піклування та інші вразливі групи населення. В разі потреби 

ці категорії громадян забезпечуються соціальними 

послугами. 

 В ході опитування населення проведено анкетування 40 

мешканців територіальної громади. Середній вік 

респондентів становить 50-60 та 18-35 років. Як було 

з’ясовано в ході опитування, соціальні послуги отримують 35 

респондентів. 

Респондентам було запропоновано зазначити, до якої 

категорії населення  вони належать. Згідно з результатами 

опитування особи похилого віку становлять 60% від 

загальної кількості  та 40 %  особи у віці 18-35 років. На 

питання «Чи  потребуєте Ви та члени Вашої сім’ї на 

наступний рік надання соціальних послуг?», всі опитувані 

відповіли - «так». 

Під час анкетування респондентами було зазначено про те, 

що є потреба у відкритті кімнати для  денного перебування 

дітей з інвалідністю, а також надання транспортних послуг 

для маломобільних громадян. 90% опитуваних задоволені 

послугою Мобільна соціальна служба. 

Як засвідчили результати опитування населення ТГ, 

найбільшій кількість респондентів відзначили потребу в  

таких соціальних послугах: 

послуги консультування (інформування) - 7 

соціального супроводу –5 
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представництво інтересів – 5 

соціальна адаптація - 7 

соціальна профілактика – 6 

догляд вдома - 10 

. Найбільша потреба серед числа ВПО є натуральна допомога 

у вигляді продуктів харчування або іншої гуманітарної 

допомоги 

Основні базові соціальні послуги, які надаються вразливим 

категоріям населення: консультування, інформування, 

посередництво, представництво інтересів, екстрене(кризове) 

втручання, догляд вдома, натуральна допомога, соціальна 

адаптація, соціальна профілактика, соціальний супровід. 

 Питання охоплення базовими соціальними послугами серед 

числа дітей позбавлених батьківського піклування та дітей 

сиріт перебуває на особливому контролі. Дані категорії осіб 

перебувають під соціальним супроводом.  
 

6 Рекомендації за 

результатами 

визначення потреб 

населення 

територіальної громади 

у соціальних послугах 

1. За результатами визначення потреб Корюківської 

територіальної громади та наданими пропозиціями щодо 

покращення якості надання соціальних послуг робочою 

групою прийняті наступні рішення: 

- у 2026 році для задоволення потреб населення Корюківської 

міської  територіальної громади у соціальних послугах 

продовжити надання соціальних послуг: догляд вдома,  

натуральна допомога, соціальний супровід, Мобільна 

соціальна служба, консультування, соціальна адаптація, 

соціальна профілактика, представництво інтересів, тощо та 

залучати для отримання соціальних послуг нові категорії 

громадян, які потребують соціальної підтримки, а саме: дітей, 

з числа внутрішньо переміщених осіб та сімей загиблих 

(померлих) Захисників і Захисниць України, ветеранів з 

числа Захисників і Захисниць України, військослужбовців, 

які отримали поранення (контузія, травма або каліцтво), 

пов’язані з захистом Батьківщини; маломобільних груп 

населення; 

- посилити роботу щодо виявлення осіб, які знаходяться в 

складних життєвих обставинах та потребують надання 

соціальних послуг; 

- покращити інформаційно-роз’яснювальну роботу серед 

населення громади щодо соціальних послуг; проводити 

роз’яснювальну роботу про зміст та умови отримання 

соціальних послуг серед мешканців віддалених сіл громади; 

розміщувати інформацію на офіційному сайті міської ради 

стосовно надання соціальних послуг; 

- брати участь в реалізації різних проєктів, які дадуть 

можливість запровадити нові соціальні послуги для громадян 

(зокрема денний догляд для дітей з інвалідністю та 



транспортні послуги); 

- постійно проводити навчання працівників, які задіяні в 

наданні соціальних послуг. 
 

7 Додатки 1. Дані щодо соціально-демографічної ситуації у 

територіальній громаді та кількості осіб / сімей, які належать 

до вразливих груп населення 

або перебувають у складних життєвих обставинах (додаток 

1 до Порядку). 

2. Узагальнені дані про надавачів соціальних послуг (за 

формою, наведеною у додатку 2 до Порядку). 
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