
Як іноземцям та особам 
без громадянства 
отримати безоплатну 
правничу допомогу 

В Україні діє державна система безоплатної 
правничої допомоги, яка забезпечує право кожної 
людини, яка перебуває в Україні, на професійну 
правничу допомогу та рівний доступ до правосуддя

Також ви маєте право на безоплатні 
юридичні консультації та допомогу 
адвоката для звернення до суду:

Якщо звернулися із заявою про визнання біженцем 
або особою, яка потребує додаткового захисту в 
Україні
З моменту подання вами заяви про визнання біженцем або 
особою, яка потребує додаткового захисту, до прийняття 
остаточного рішення за заявою, а також під час оскарження 
відмови про визнання біженцем або особою, яка потребує 
додаткового захисту. 

Якщо звернулися із заявою про визнання особою  
без громадянства 
З дня подання вами заяви про визнання особою без 
громадянства до прийняття остаточного рішення за заявою, 
а також під час оскарження відмови про визнання особою без 
громадянства, отримання дозволу на імміграцію, оформлення 
посвідки на тимчасове чи постійне проживання.

Листівку підготовлено Координаційним центром з надання правничої допомоги 
у жовтні 2024 року. 



Якщо ви є іноземцем чи особою без громадянства, українське 
законодавство гарантує вам право на отримання безоплатної 
професійної правничої допомоги. 

Дізнайтеся про ваші права більше
Ви маєте право безоплатно отримувати інформацію щодо 
українського законодавства з будь-яких питань. Для цього 
зверніться до юристів системи безоплатної правничої допомоги 
(БПД) зручним для вас способом: 

Якщо ви не спілкуєтеся українською
Напишіть запитання у приватні повідомлення сторінки системи 
БПД у Facebook, Instagram чи Telegram 

Якщо вас затримано за порушення вимог 
українського міграційного законодавства
У кожному випадку затримання іноземців більш ніж на 3 години, 
а також затримання щодо їх примусового повернення або з 
метою ідентифікації та забезпечення примусового видворення, 
посадові особи зобов’язані невідкладно повідомити до системи 
БПД про це затримання для призначення їм адвоката. 

Українське законодавство гарантує усім затриманим 
іноземцям право на послуги адвоката, які будуть надаватися 
безоплатно. Для спілкування з адвокатом вам буде 
забезпечено перекладача.

Якщо ви вважаєте, що щодо вас були вчинені незаконні дії, 
повідомте про це адвокату для отримання роз’яснень.  

Як отримати безоплатну правничу 
допомогу в пункті тимчасового 
перебування іноземців
Якщо щодо вас суд ухвалив рішення про затримання з метою 
ідентифікації та забезпечення примусового видворення з 
України, вас буде поміщено до пункту тимчасового перебування 
іноземців та осіб без громадянства, які незаконно перебувають 
в Україні (скорочено — ПТПІ). 

У ПТПІ діє консультаційний пункт доступу до безоплатної 
правничої допомоги, де ви можете отримувати послуги для 
вирішення юридичних питань. Наприклад, оскаржити рішення 
суду про затримання вас з метою ідентифікації та примусового 
видворення з України, а також поміщення до ПТПІ.

Консультаційний пункт працює за визначеним графіком. Графік 
роботи можна дізнатися в адміністрації ПТПІ.

Якщо ви спілкуєтеся українською
Можете зателефонувати до нашого контактного центру: 
0 800 213 103, дзвінки безкоштовні. 

InstagramFacebook Telegram 

Юристи надають консультації українською мовою. Ви можете 
використовувати онлайн-перекладач, щоб спілкуватися з 
юристом.

Також ви можете звернутися до найближчого 
офісу (бюро) системи БПД.


