Про порядок

 встановлення статусу особи, яка постраждала від торгівлі людьми
Відповідно до Закону України «Про протидію торгівлі людьми» торгівля людьми - здійснення незаконної угоди, об'єктом якої є людина, а так само вербування, переміщення, переховування, передача або одержання людини, вчинені з метою експлуатації, у тому числі сексуальної, з використанням обману, шахрайства, шантажу, уразливого стану людини або із застосуванням чи погрозою застосування насильства, з використанням службового становища або матеріальної чи іншої залежності від іншої особи, що відповідно до Кримінального кодексу України визнаються злочином (стаття 149 ККУ).
Форми торгівлі людьми: примусові трудова, сексуальна експлуатація, жебрацтво, усиновлення з метою наживи, укладання шлюбу у комерційних цілях, примусове сурогатне материнство, вилучення органів,  насильницьке донорство, рабство і ситуації подібні до рабства, примусове використання у дослідах,  військових конфліктах, порнобізнесі, злочинній діяльності, тощо.

Особа, яка постраждала від торгівлі людьми  (далі – ОПТЛ) – будь-яка фізична особа, яка стала об’єктом торгівлі людьми і визнана такою відповідно до положень Закону України «Про протидію торгівлі людьми» (стаття 1 Закону України «Про протидію торгівлі людьми» від 20.09.2011 № 3739-VI, зі змінами та доповненнями).
Особа, яка вважає себе постраждалою від торгівлі людьми, може подати за місцем перебування до місцевої держадміністрації  заяву (затвердженого зразку)  про встановлення їй статусу ОПТЛ.
У Запорізькій районній державній адміністрації Запорізької області структурний підрозділ, який визначено відповідальним за здійснення діяльності щодо проведення процедури встановлення статусу особи, яка постраждала від торгівлі людьми - управління соціального захисту населення Запорізької районної державної адміністрації Запорізької області, 69089, м. Запоріжжя, вул. Розенталь, 3а (далі – управління), в управлінні – відділ підтримки сім’ї та координації надання соціальних послуг (далі – відділ), тел. 0971569319.

Особа, яка вважає себе постраждалою від торгівлі людьми, для встановлення відповідного статусу може звернутися до управління, заповнити та представити відповідні документи: заяву про встановлення статусу; документ, що посвідчує особу, яка вважає себе постраждалою від торгівлі людьми; опитувальний лист; інші документи та матеріали щодо наявності підстав для встановлення статусу (проїзні документи, медичні висновки, тощо).
Іноземець або особа без громадянства, що не володіє українською або російською мовою, заповнює заяву з перекладачем.

Для встановлення статусу дитині, яка постраждала від торгівлі людьми, заява подається до місцевої держадміністрації її законним представником або особою, якій стало відомо про таку дитину.

Посадова особа протягом 3-х робочих днів проводить співбесіду з особою, яка вважає себе постраждалою від торгівлі людьми, заповнює опитувальний лист, оформлює розписку про нерозголошення відомостей, протягом 2-х робочих днів заповнює облікову картку особи, й здійснює заходи щодо проведення перевірки інформації, зазначеної в опитувальному листі, щодо її достовірності (протягом 7-ми днів).
 Райдержадміністрація протягом 2-х робочих днів з дня завершення перевірки інформації подає відповідний пакет документів до Національної соціальної служби України (далі – Нацсоцслужба). 

Нацсоцслужба розглядає пакет документів протягом 5-ти робочих днів від дати їх реєстрації, за результатами розгляду надсилає райдержадміністрації листа про встановлення статусу або відмову у його встановленні з обґрунтуванням причин такої відмови. 
Статус надається Нацсоцслужбою строком до двох років та може бути продовжений за рішенням Нацсоцслужби не більше як на один рік.

УВАГА! У разі звернення для встановлення статусу особи, яка органами внутрішніх справ чи судом визнана потерпілою від злочину, пов’язаного з торгівлею людьми, або являється цивільним позивачем у справі на підставі винесеної постанови чи ухвали, або особи, яка постраждала від торгівлі людьми на території іншої держави, що підтверджено результатами розслідування відповідних органів такої держави, то процедура встановлення статусу значно спрощується.

      Особа, якій вже встановлено статус та яка отримала відповідну довідку, має право на одержання одноразової матеріальної допомоги у розмірі 3-х прожиткових мінімумів для відповідної категорії осіб, установленої на момент звернення особи за матеріальною допомогою. З 01.01.2024 року цей розмір одноразової матеріальної допомоги складає: для працездатних осіб  - 9084,00 грн. (3028,00 грн. х 3);  для дітей до 6 років – 7689,00 грн. (2563,00 грн. х 3); дітей від 6 до 18 років – 9588,00 грн. (3196,00 грн. х 3); для осіб, які втратили працездатність – 7083,00 грн. (2361,00 грн. х 3).

Для призначення та виплати матеріальної допомоги постраждала особа подає до управління соціального захисту населення за місцем проживання (перебування) такі документи: заяву про виплату одноразової матеріальної допомоги, копію довідки про встановлення статусу особи, яка постраждала від торгівлі людьми, копію документа, що посвідчує особу.  

УВАГА!!! Особа, яка вважає себе постраждалою від торгівлі людьми, вже на етапі звернення для встановлення відповідного статусу має право на: забезпечення безпеки, поваги, безоплатне одержання медичної, фізичної та психологічної підтримки, тимчасового притулку у центрах соціально-психологічної допомоги. Крім того, з моменту звернення для встановлення статусу особи, яка постраждала від торгівлі людьми, таку людину супроводжують фахівці з соціальної роботи центрів соціальних служб для сім’ї, дітей та молоді, центрів надання соціальних послуг. 

Структурні підрозділи, установи, заклади, куди можна звернутися за допомогою особі, яка постраждала від торгівлі людьми:

· 1. Відділ поліції № 6 Запорізького районного управління поліції ГУНП в Запорізькій області, 69089, м. Запоріжжя, вул.Героїв 37 батальйону,12-б, тел. чергової частини (096) 9499435, (061) 2395061 (061) 2395060, (061) 2392945.

2. Відділення поліції №2 Запорізького районного управління поліції ГУНП в Запорізькій області, 70002, м. Вільнянськ, вул. Бочарова, 17, тел. чергової частини (066) 209-06-14, (061) 434-19-16.

3. Відділення поліції №3 Запорізького районного управління поліції ГУНП в Запорізькій області, 70100, смт Новомиколаївка, вул. Запорізька, 81, тел. чергової частини (099) 166-37-19, (061) 449-15-81. 
4. Управління соціального захисту населення Запорізької районної державної адміністрації Запорізької області, м. Запоріжжя, вул. Розенталь, 3-а, тел. (061) 2806170, 0507314012, 0971569319;
5. Служба у справах дітей Запорізької районної державної адміністрації Запорізької області, м. Запоріжжя, вул. Розенталь, 3а, тел. 0684122850
6. Центри надання соціальних послуг та фахівці з соціальної роботи Біленьківської сільської, Вільнянської міської, Долинської сільської, Комишуваської селищної, Кушугумської селищної, Матвіївської сільської, Михайлівської сільської, Михайло-Лукашівської сільської, Новомиколаївської селищної, Новоолександрівської сільської, Павлівської сільської, Петро-Михайлівської сільської, Степненської сільської, Таврійської сільської, Тернуватської селищної, Широківської сільської рад територіальних громад району;

7. Комунальний заклад «Запорізький  обласний  центр  соціально-психологічної  допомоги» Запорізької обласної ради, 69104, м. Запоріжжя, вул. Північнокільцева, 22-а (Космічний мікрорайон) тел. (061) 769-79-02, (061) 769-79-63, 0989970334; в Центрі особи, які постраждали від домашнього насильства, торгівлі людьми можуть отримати тимчасовий притулок та допомогу (психологічну, юридичну, соціальну) безкоштовно та цілодобово. 
8. Громадська правозахисна організація «Егіда-Запоріжжя», м. Запоріжжя, б.Центральний, 19б,тел.0679576652, egidazp@ukr/net.
9. Запорізька обласна громадська організація «Об’єднання психологів та психоаналітиків “ВЗАЄМОДІЯ» (надання соціально-психологічних, правових послуг особам, які постраждали від домашнього насильства), м. Запоріжжя,  (061)2709291,0673938065, 0991151771, info@vzaytmodiya.net. 

10. Міжнародна організація з міграції (МОМ), представництво в Україні, 01001, м. Київ, вул. Михайлівська, 8, тел. (044)5685015, тел./факс (044)5685016, iomkiev@iom.int, національна «гаряча лінія» з питань запобігання торгівлі людьми 0800505501 або 527;

11. Громадська організація «Ла Страда-Україна» (адреса: 03113, м. Київ-113, а/с 26, тел./факс: +380442053695, e-mail: info@la-strada.org.ua). На базі ГО функціонує дві «гарячі» лінії: національна дитяча «гаряча» лінія, яка працює за безкоштовним номером 0800500225 (зі стаціонарного телефону) та безкоштовним коротким номером 116111 (з мобільних), по будням з 12.00 до 20.00 та в суботу – з 12.00 до 16.00;  національна «гаряча» лінія з попередження домашнього насильства, торгівлі людьми та гендерної дискримінації, яка працює за безкоштовним номером 0800500335 (зі стаціонарного телефону) та безкоштовним коротким № 116123 (з мобільних),  лінія працює цілодобово.

12. Телефони гарячих ліній для осіб, які постраждали від торгівлі людьми: цілодобово та безкоштовно діє Гаряча лінія з протидії торгівлі людьми, запобігання та протидії домашньому насильству, насильству за ознакою статі та насильству стосовно дітей – 1547; Урядова гаряча лінія – 1545, Департамент боротьби зі злочинами, пов’язаними з торгівлею людьми Національної поліції України: +38(0800)500-202, Укрбюро Інтерполу: +38(044)256-12-53, Представництво МОМ в Україні: 527, 0-800-505-501, ГО «Ла Страда-Україна»: +38(044)2053695, 0800500335, 116123, Товариство Червоного Хреста України: +38(044)2350157, Гаряча лінія МЗС України: +38(044)238-16-57, Управління європейських стандартів рівності Мінсоцполітики України: +38(044)289-87-83, Координатор проектів ОБСЄ в Україні: +38(044)492-03-82. 
Телефон для довідок: (061) 2806170, 0507314012, 0971569319 (управління - м. Запоріжжя, вул. Розенталь, 3а)
