
ІНФОРМАЦІЯ ПРО РОБОТУ 

Департаменту соціальної, сімейної політики та охорони здоров’я 

Білгород-Дністровської міської ради 

в період з 08 по 12 вересня 2025 року 

З метою дотримання законодавства України в сфері соціального забезпечення, 

Департамент соціальної, сімейної політики та охорони здоров’я Білгород- 

Дністровської міської ради здійснює функції розпорядника коштів, що надходять з 

різних джерел фінансування. 

 З  08.09.2025 року по 12.09.2025 року Департаментом соціальної, сімейної 

політики та охорони здоров’я  Білгород - Дністровської міської ради перераховані 

кошти на здійснення інших заходів у сфері соціального захисту і соціального 

забезпечення на загальну суму —618 738,62 грн. 

МІСЦЕВИЙ  БЮДЖЕТ –568 778,62 грн, в т.ч. 

 Надання адресної  матеріальної допомоги  особам ,які опинилися  в СЖО та на 

післяопераційну реабілітацію –43 000 ,00грн. 

Надання адресної  матеріальної допомоги  особам з інвалідністю  на придбання 

підгузків  – 49 350,00грн. 

Виплата матеріальної допомоги громадянам  похилого віку, яким 

виповнюється 90 та більше років від дня народження – 6 000,00 грн. 

Одноразова допомога на поховання  близьких родичів– 6 000,00грн. 

Надання адресної  матеріальної допомоги  стомованим хворим – 22 000,00грн. 

Надання пільг на житлово-комунальні послуги з місцевого бюджету  вдові 

працівника МВ УМВС України в Одеській області, загиблого при виконанні 

службових обов’язків, вдовам загиблих воїнів-афганців під час виконання 

службового обов’язку, особам з інвалідністю з ураженням органів зору 1 та 2 

груп,сім’ям  з дітьми з інвалідністю  прикутими до ліжка, сім’ям в яких мешкає  

два і більше інваліда – 15 780,59грн. 

Надання пільг на житлово-комунальні послуги з місцевого бюджету  УБД  та  

сім’ям загиблих Захисників та Захисниць України – 591,53грн. 

Придбання наборів шкільних канцтоварів дітям соціально незахищених 

категорій -26 356,50грн.  

Пільговий проїзд  автомобільним транспортом окремих категорій громадян – 

399 700,00грн. 

 ДЕРЖАВНИЙ БЮДЖЕТ– 49 960,00грн, в т. ч. 



Надання послуг з реабілітації дітей з інвалідністю – 49 960,00 грн . 

 

ВІДДІЛОМ З ОРГАНІЗАЦІЙНОЇ РОБОТИ  

За звітний період Департаментом опрацьовано 138 документів:  

54 вхідних документів,  

43 вихідних документів 

38 звернень громадян 

Розгляд, а також надання відповідей на звернення громадян та листи, що 

надходять до Департаменту, здійснюється у порядку та в межах строків, визначених 

чинним законодавством України. 

Спеціалістом з інформаційної обробки інформації відділу постійно ведеться 

супровід та оновлення програмних забезпечень Департаменту та обслуговування 

комп`ютерної техніки.  

 

ВІДДІЛОМ ВИПЛАТИ ДОПОМОГ  

Відповідно до постанов Кабінету Міністрів України від 11.06.2025 № 695  

“Деякі питання надання окремих видів державної соціальної допомоги Пенсійним 

фондом України”, від 23.06.2025 № 766 “Про реалізацію експериментального 

проекту щодо централізації механізму виплати деяких соціальних допомог”, від 

25.06.2025 № 765 “Деякі питання призначення та виплати державних соціальних 

допомог, соціальних стипендій органами Пенсійного фонду України” ведеться 

робота по заповненню актів приймання-передачі особових справ в паперовій формі, 

за якими здійснюється виплата державної соціальної допомоги, для передачі до 

Пенсійного фонду України в Одеській області.  

     Прийнято 3 пакети документів для призначення компенсації, надання             

довідок. 

Проводилось поточне листування з державними установами та організаціями. 

Сформовано довідок 5 щодо отримання/неотримання допомог за заявами  

отримувачів. 

Надано консультації з питань порядку призначення та виплати державних  

соціальних допомог, компенсацій (в тому числі — в телефонному режимі) – 34 

громадянам. 

На виконання листа Департаменту соціальної та сімейної політики Одеської  

обласної держадміністрації від 22.07.2025 року здійснюється робота з внесення до 

Реєстру посвідчень батьків багатодітної сім'ї та дитини з багатодітної сім'ї даних 

про видані посвідчення особам, які одержують державну соціальну допомогу згідно 

із Законами України “Про державну соціальну допомогу особам з інвалідністю з 

дитинства та дітям з інвалідністю” та “Про державну соціальну допомогу особам, 

які не мають права на пенсію, та особам з інвалідністю” - опрацьовано 23 особові 

справи осіб з інвалідністю. 



Сформовано та передано звіт про видачу в пологовому будинку одноразової 

натуральної допомоги “Пакунок малюка” - 2 особам. 

Сектор верифікації 

За звітний період сектором проведена наступна робота : 

N з/п Зміст Кількість 

1 Проведено обстежень матеріально-побутових умов 

мешкання громадян, що звернулися за призначенням 

допомоги на догляд на непрофесійній основі з виїздом на 

місце проживання заявників 

 3 

2 Перевірено особових справ одержувачів компенсації по 

догляду на не професійній основі 

           2 

3 Формування витягів з державного реєстру речових справ на 

нерухоме майно 

           36 

4 Складено висновків  показників індивідуальних потреб   1 

5 Опрацювання рекомендацій за результатами верифікації 

державних виплат наданих Міністерством фінансів України 

за травень 2025 року по коду невідповідності 96 

           45 

6 Складено актів « Акт проведення обстеження сім`ї» 2 

7 Формування списку/таблиці осіб (домогосподарств), які 

потребують утеплення житла  

         37 

Проведено 2 обстеження матеріально-побутових умов мешкання громадян 

за наказом  Міністерства соціального політики України №190. 

За результатами опрацювання рекомендацій виявлено переплата допомоги 

внутрішньо переміщеним особам на проживання на суму 35 тисяч грн. 

Проводився збір інформації  від 59 громадян, які постраждали від військової 

агресії, щодо сезонного утеплення та отримання наборів від УВКБ ООН. 

Протягом тижня поводилось листування з організаціями та громадянами. 
 

ВІДДІЛОМ СІМ'Ї ТА ОРГАНІЗАЦІЇ РОБОТИ З НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ 

ПОСЛУГ НАСЕЛЕННЮ МІСТА  

Опрацьовано за допомогою системи “ЄІССС” 2 заяви про надання соціальних 

послуг. 

Проводилось поточне листування з державними установами, організаціями 

підприємствами з питань діяльності відділу. 

08 вересня 2025 року відповідно до розпорядження міського голови від 

30.05.2025 року №71 “Про уповноваження посадових осіб на складання акту 

обстеження матеріально-побутових умов домогосподарства / фактичного місця 

проживання особи” здійснено обстеження матеріально-побутових умов за місцем 

фактичного проживання особи згідно чинного законодавства. 



12 вересня 2025 року відповідно до доручення голови ООДА від 29.08.2023 

№1/01-14/8947/2-23 за ініціативи першої леді Олени Зеленської в рамках 

Всеукраїнської програми ментального здоров'я “Ти як?” на офіційному сайті 

Білгород-Дністровської міської ради опубліковано статтю “Коли паніка атакує: що 

робити?”. 

08 вересня 2025 року з метою підтвердження статусу дитини, яка 

направлятиметься на реабілітацію (відпочинок) в с.Я блуниця Івано-Франківської 

області та своєчасної підготовки до поїздки, направлено пакет документів до 

Одеської обласної військової адміністрації.  

Проводилось поточне листування з державними установами, організаціями 

підприємствами з питань діяльності відділу. 

ВІДДІЛОМ З ПИТАНЬ ВЕТЕРАНСЬКОЇ ПОЛІТИКИ  

Прийнято 1 заява від особи з інвалідністю та направлено через «Єдину 

інформаційну систему соціальної сфери » до Одеського обласного відділення Фонду 

соціального захисту для забезпечення 5 допоміжними засобами реабілітації. 

Надавалось роз’яснення  6 особам з інвалідністю щодо отримання 

допоміжних засобів реабілітації, надання реабілітаційних послуг та санаторно-

курортного лікування. 

            В телефонному режимі повідомлено 3 особи з інвалідністю щодо закінчення 

терміну медичної довідки ф.№070/о та надання ними нової довідки.  

  Проведено збір інформації від громадян, які постраждали від військової 

агресії, щодо сезонного утеплення та утримання наборів від «УВКБ ООН». 

 Обробленні повідомлення про громадян, які померли за період з 01.08.2025 

по 31.08.2025 року для зняття з обліку осіб з інвалідністю та інших категорій 

населення для забезпечення допоміжними засобами реабілітації, забезпечення 

санаторно-курортним лікуванням та зняття на обліку недієздатних та обмежено 

недієздатних осіб. 

Направлено  для оприлюднення на офіційному сайті Білгород-Дністровської 

міської ради інформація щодо кількості зареєстрованих заяв та черговість надання 

реабілітаційних послуг дітям з інвалідністю станом на 01.09.2025 року.  

Надана до Департаменту соціальної та сімейної політики Одеської обласної 

державної адміністрації  інформація щодо перебування осіб та отримання ними 

санаторно-курортного лікування.   

Внесена уточнююча  інформація в Централізований банк даних з проблем 

інвалідності до особових карток 3 осіб з інвалідністю, дітей з інвалідністю. 

Укладений 1 договір  на забезпечення дитини з інвалідністю реабілітаційними 

послугами на  суму 24,9 тис.грн. 

Сформований на укладання 1 договір на забезпечення дитини з інвалідністю 

реабілітаційними послугами на  суму 24,9 тис.грн. 

  Інші субвенції з місцевого бюджету за програмою 0803050 медичне 

обслуговування на 2025 рік,  прийнято  розрахунок на виплату компенсації  пільг 

громадянам, потерпілим внаслідок  Чорнобильської катастрофи на  безкоштовне 

отримання ліків за рецептами лікарів за вересень місяць -  1 громадянам на 5094,30 

грн. та на безкоштовне зубопротезування за серпень місяць -  1 громадянин на 



5061,29 грн.  

За результатами розгляду звернень громадян було підготовлено порядок денний 

та проведено 09.09.2025 року під головування секретаря міської ради Олександра 

Скалозубу засідання міської координаційної ради з питань соціального захисту 

населення. За результатами розгляду підготовлено проєкт рішення виконкому про 

затвердження протоколу Комісії та підготовлено відповіді заявникам про результати 

розгляду звернень. 

Сектором по роботі з внутрішньо переміщеним особами та з питань 

соціально-трудових відносин департаменту щоденно проводиться прийом та 

реєстрація внутрішньо переміщених осіб, відповідно до Порядку, викладеному в 

редакції постанови КМУ від 08.06.2006 року № 352. Після реєстрації в Єдиний 

державній базі даних внутрішньо переміщеним осіб, заявникам видаються довідки 

про взяття на облік внутрішньо переміщеної особи за фактичним місцем 

проживання та надаються роз`яснення щодо прав даної категорії громадян.  

Зав сектором опрацьовані звернення громадян, підготовлено порядок денний та 

09.09.2025 року було проведено під головування секретаря міської ради Олександра 

Скалозуба засідання міської комісії з розгляду заяв громадян Білгород-Дністровської 

міської територіальної громади, які постраждали внаслідок збройної агресії 

російської федерації проти України під час якого розглянуті питання :  

1. Про надання разової матеріальної допомоги цивільним особам, які 

постраждали та зазнали каліцтва, поранення, контузії внаслідок військових дій, 

спричинених збройною агресією російської федерації до 10,0 тис.грн. за рішенням 

Комісії. 

2. Про призначення власникам квартир (будинків) матеріальної допомоги на 

відшкодування шкоди, спричиненої в наслідок збройної агресії російської федерації 

проти України.  

3. Про надання адресної допомоги на тимчасове проживання громадянам, 

житло яких постраждало (знищено або зруйновано) внаслідок збройної агресії рф 

проти України на території Білгород-Дністровської міської територіальної громади  

 За результатами розгляду підготовлено проєкт рішення виконкому про 

затвердження протоколу Комісії та підготовлено відповіді заявникам про 

результати розгляду звернень. 

СЛУЖБОЮ У СПРАВАХ ДІТЕЙ  

Протягом звітного періоду спеціалістом служби у справах дітей сумісно з 

фахівцем міського центру соціальних служб здійснювались виходи в сім'ї, які 

опинились в СЖО. Проводилась профілактична робота з дітьми за повідомленням 

поліції. 

Постійно проводиться  робота в ЄІАС «Діти». Проводився прийом громадян та  

робота з документацією.  

08.09.2025 у організовано щорічну акцію «Урок». 

      09.09.2025 року організовано та проведено засідання комісії з питань захисту 

прав дитини, на якому розглянуто 3 питання. 

   10.09.2025 року взято участь спеціалістом служби у справах дітей у судовому 

засіданні у Білгород-Дністровському міськрайонному суді щодо позбавлення 

батьків батьківських прав. 



  Підготовлено 7 проєктів рішень виконавчого комітету за результатами 

розгляду питань на засіданні комісії з питань захисту прав дитини та 2 висновку 

органу опіки та піклування до суду за результатами розгляду питань на засіданні 

комісії з питань захисту прав дитини. 

     Спеціалістом служби у справах дітей прийнято участь у онлайн навчання 

   «Стійкі сім'ї – стійке майбутнє». 

      За результатами розгляду звернень громадян спеціалістами служби у 

справах дітей підготовлені листи- погодження для виїзду дитини за кордон, 

відповідно до вимог чинного законодавства. 

 

КУ «БІЛГОРОД-ДНІСТРОВСЬКИЙ ТЕРИТОРІАЛЬНИЙ ЦЕНТР 

СОЦІАЛЬНОГО ОБСЛУГОВУВАННЯ (НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ 

ПОСЛУГ)»  

Відділення соціальної допомоги вдома: 

- надано консультацій з питань надання соціальної послуги - догляд вдома 7 

особам; 

- здійснено щоденне надання соціальних послуг у відповідності до 

індивідуального плану та графіку відвідування соціальними робітниками 

отримувачів соціальної послуги – догляд вдома; 

- проведено оцінювання можливості виконання елементарних та складних дій 

та потреб особи –отримувача соціальних послуг – 18 осіб;  

- проведено обстеження умов проживання громадян міста з числа соціально 

вразливих груп населення для визначення їх потреб, надано пропозиції щодо 

отримання соціальних послуг в територіальному центрі – 3 осіб; 

- продовження  терміну дії договорів про надання соціальних послуг- 23 

особи; 

- проведено    моніторинг надання соціальних послуг  отримувачам, 

мешканцям Шабівської  ОТГ с. Шабо – 7 осіб; 

- надано соціальної послуги догляд вдома 225  підопічним  

Відділення денного перебування: 

Протягом тижня надано послуг: 

- надання консультацій  47 осіб ; 

Соціальна профілактика - 74 послуги, а саме: 

- «Школа психологічного здоров’я» - психологічні тренінги; 

- «Здоровий спосіб життя» - лекції лікарів; 

- профілактичні масажі.  

Соціальна адаптація - 67 послуг, а саме: 

- арт- терапія – майстер класи ; 

- вивчання історії України та рідного краю - лекції краєзнавців, екскурсії до 

музею; 

естетичний розвиток – музичні зустрічі, виставки робіт художників міста, 

літературні зустрічі.  

Відділення організації надання адресної натуральної та грошової 



допомоги :  

- надано консультацій з питань надання соціальної послуги – натуральна 

допомога – 3 особи; 

    - надана  адресна натуральна допомога у вигляді продуктових наборів -10 осіб; 

      - надано у прокат засоби технічної реабілітації 

 

БІЛГОРОД-ДНІСТРОВСЬКИМ МІСЬКИМ ЦЕНТРОМ СОЦІАЛЬНИХ 

СЛУЖБ  

    Надані соціальні послуги 15 родинам, які перебувають на обліку сімей, що 

опинилися складних життєвих обставинах та іншим вразливим категоріям 

населення з метою проведення соціально-профілактичної роботи щодо належного 

виконання батьківських обов'язків, дотримання санітарно-гігієнічних норм 

проживання, профілактики дитячого травматизму, забезпечення пожежної та 

техногенної безпеки в осінньо-зимовий період. 

Надано 27  соціальних послуг, зокрема:  

                 - консультування –14; 

                 - соціальна профілактика- 6; 

                 - соціального супроводу-6; 

                 - консультативно-кризовий телефон - 1; 

Проведено 3 рейдів за місцем проживання родин, з метою виявлення сімей, 

які опинилися в СЖО та надання їм соціальних послуг (проінспектовано 6 родин). 

В рамках соціального супроводу проведено роботу з 5 родинами. 

До ДССПОЗ підготовлено та передано 1 пакет документів з метою прийняття 

рішення про надання соціальних послуг,  1 - про припинення надання соціальних 

послуг.  

Здійснення заходів підтримки ветеранів та членів їх сімей: 

-прийнято 2 заяви: 

 1 - від члена сім’ї померлого ветерана війни, 

 1 - від учасника бойових дій, також проведено роботу, спілкування та 

інформування з 4 заявниками, які звертались раніше стосовно наявних та нових 

питань. 

-проведено 7 консультацій та інформувань ветеранів війни, членів їх сімей та 

інших осіб, які звертались раніше з заявами та без них з правових, соціальних та 

інших питань; 

-проведено зустрічі (спілкування) з 11 керівниками та працівниками закладів 

та установ з організації діяльності стосовно надання послуг ветеранам війни, іншим 

організаційним та робочим питанням; 

10.09.2025 – взято участь у онлайн тематичній зустрічі БФ «Шлях додому» на 

тему: «Усвідомлення власних меж для конструктивного спілкування. Моделювання 

адаптивної поведінки. Формування здатності задоволення потреб в асертивний 

спосіб». 

10.09.2025 -  в рамках проєкту «Стійкі сім′ї, стійке майбутнє: трансформація 

системи догляду за дітьми у Одеській та Миколаївських областях», взято участь в 

професійній підтримці фахівців. 


