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УКРПОШТА АПТЕКА

Національна фармацевтична платформа 
на базі найбільшої логістичної та сервісної 
мережі країни.

Унікальне географічне покриття Укрпошти 
дає змогу зробити ліки доступними кожному 
українцю, незалежно від місця проживання.

6 500+ відділень, де доступні аптечні послуги

25 500+ населених пунктів по всій Україні



УКРПОШТА АПТЕКА У ЦИФРАХ

замовлень щомісяця

упаковок препаратів щомісяця

SKU лікарських засобів та медичних товарів на сайті21 000+

100 000+

20 000+



ЛІЦЕНЗОВАНИЙ АПТЕЧНИЙ СКЛАД



У багатьох громадах відсутні
стаціонарні аптеки або
обмежений асортимент.

Люди витрачають час і кошти
на поїздки за ліками.

Лікарі та страхові компанії не мають
єдиного національного каналу 
забезпечення пацієнтів препаратами.

Постачальникам і фармвиробникам
складно масштабувати
дистрибуцію по всій країні.

В результаті — зниження доступності лікування, втрачений час та неефективні процеси.

ДОСТУП ДО ЛІКАРСЬКИХ ЗАСОБІВ 
В УКРАЇНІ НЕРІВНОМІРНИЙ



Укрпошта Аптека — це платформа, яка використовує національну інфраструктуру
Укрпошти для забезпечення доступу до ліків по всій Україні.

РІШЕННЯ

Це дозволяє масштабувати аптечні сервіси швидко, системно та рівномірно по країні.

стаціонарних
та пересувних відділень
Укрпошти.

6500
100%
покриття території України, 
включно з малими
населеними пунктами.

Доставка та видача лікарських
засобів у громадах, де відсутні
класичні аптеки.

Єдиний національний канал 
без потреби створення
власної регіональної
інфраструктури.

Укрпошта Аптека працює на 
базі найбільшої сервісної та 
логістичної мережі в Україні.

Понад

Договір поставки № 110924-34Е



МОЖЛИВОСТІ ПЛАТФОРМИ «УКРПОШТА АПТЕКА»
Сайт apteka.ukrposhta.ua — це цифрова 
точка входу до фармацевтичної екосистеми 
Укрпошти, яка поєднує онлайн-сервіси 
та офлайн-інфраструктуру.

Оформлення замовлення через гарячу
лінію у телефонному режимі — для тих, 
хто не має доступу до інтернету або живе
у віддалених громадах.

Онлайн-каталог лікарських засобів —
пошук і вибір препаратів за назвою, 
категоріями або потребами.

Бронювання ліків — у тому числі
за електронним рецептом 
та програмою «Доступні ліки».

Оформлення замовлення онлайн —
швидке резервування та оформлення
без відвідування аптеки.

Вибір способу отримання — доставка 
у стаціонарні або пересувні відділення.

Інформаційна підтримка — актуальні
новини, програми, соціальні ініціативи
та спеціальні пропозиції.

Платформа забезпечує зручність
для замовників і масштабований
цифровий канал для партнерів, лікарів
і страхових компаній.



«ДОСТУПНІ ЛІКИ»

Програми по доступним лікам НСЗУ:

1. Цукровий діабет (пероральні гіпоглікемізуючі лікарські засоби);

2. Медичні вироби для визначення рівня глюкози в крові;

3. Хвороба Паркінсона;

4. Нецукровий діабет;

5. Хвороби ендокринної системи;

6. Хронічні хвороби нижніх дихальних шляхів;

7. Метаболічні, аутоімунні та запальні захворювання;

8. Лікування вагітних та породілей;

9. Серцево-судинні та цереброваскулярні захворювання, цукровий діабет 2-го 

типу та хронічні хвороби нижніх дихальних шляхів;

10. Глаукома;

11. Дитячі захворювання;

12. Постанова КМУ №1380 від 03.12.2024;

13. Мігрень;

14. Біль та надання паліативної допомоги СМД;

15. Епілепсія;

16. Серцево-судинні та цереброваскулярні захворювання, у тому числі з 

первинною та вторинною профілактикою інфарктів та інсультів;

17. Біль та надання паліативної допомоги ПМД;

18. Розлади психіки та поведінки.



ЗВ’ЯЗОК З НАМИ
безкоштовно 0 800 300 545
сайт: apteka.ukrposhta.ua
e-mail: dizhytskyi-do@ukrposhta.ua
телефон: 096 937 21 00

МИ ВІДКРИТІ ДО ПАРТНЕРСТВ 
І СПІЛЬНИХ РІШЕНЬ, 
ЯКІ МАСШТАБУЮТЬ ДОСТУП 
ДО ЛІКІВ В УКРАЇНІ


