
АЛГОРИТМ ДІЙ НАДАВАЧА СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ

ЕКСПЕРИМЕНТАЛЬНИЙ ПРОЕКТ
 “ГРОШІ ХОДЯТЬ ЗА ЛЮДИНОЮ”  

Надавачами соціальних послуг у межах експериментального проекту є
юридичні особи та фізичні особи - підприємці, включені до розділу “Надавачі
соціальних послуг” Реєстру надавачів та отримувачів соціальних послуг, які

надають соціальні послуги стаціонарного догляду/ підтриманого проживання

на електронну пошту  info@ispf.gov.ua
на поштову адресу/ адресу електронної пошти/ електронний кабінет
надавача соціальних послуг

Надавач надсилає до Фонду соціального захисту осіб з
інвалідністю  заяву про участь в експериментальному проекті за
формою, затвердженою Мінсоцполітики (Наказ Міністерства
соціальної політики України від 04 вересня 2024 р. № 403-Н)

ВАЖЛИВО! До заяви додаються документи, що підтверджують наявність
POS-терміналів та копія фіскального чека із зазначенням ID-коду термінала

 Договір укладається на строк, протягом якого отримувач соціальних послуг потребуватиме надання
соціальних послуг, але не більш як на строк дії експериментального проекту.

надсилає заявку до ДП«Інформаційно-обчислювальний центр
Міністерства соціальної політики України» на отримання
доступу до особистого кабінету НСП в ПК “Соціальна громада”

 через сайт https://www.ioc.gov.ua/ “Сервіс подання електронної заявки щодо
підключення до крипто-мережі Мінсоцполітики України”;
на електронну пошту admin@ioc.gov.ua (копія plan@ioc.gov.ua) 

Якщо у надавача соціальних послуг відбулися зміни, які впливають на організацію надання соціальних послуг
(зміна адреси надання соціальних послуг, збільшення/зменшення кількості ліжко-місць, припинення надання

соціальних послуг, визначених експериментальним проектом, тощо), надавач соціальних послуг протягом п’яти
календарних днів з дати виникнення таких змін надсилає на поштову адресу/адресу електронної пошти Фонду

відповідне повідомлення

ДЛЯ ОРГАНІЗАЦІЇ НАДАННЯ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ
НАДАВАЧ СОЦІАЛЬНИХ ПОСЛУГ

отримує від органу місцевого самоврядування рішення про надання соціальних послуг
та висновок про результати комплексного визначення ступеня індивідуальних потреб;

приймає заяву від особи, яка потребує надання соціальних послуг;

проводить визначення ступеня індивідуальних потреб в межах державного стандарту;

складає індивідуальний план надання соціальних послуг;

укладає договір з отримувачем соціальних послуг відповідно до державних стандартів

Протягом п’яти робочих днів з дати надходження від надавача соціальних
послуг заяви Фонд розглядає заяву і включає надавачів соціальних послуг до

переліку, які братимуть участь в експериментальному проекті

надсилає до Фонду соціального захисту осіб з інвалідністю
копію договору та копію рішення про надання соціальних
послуг протягом 5 робочих днів з дати укладення

інформує орган місцевого самоврядування, не пізніше ніж
через 5 робочих днів з дати укладення договору з
отримувачем соціальної послуги, про початок надання
соціальних послуг

перерахування бюджетних коштів отримувачам соціальних
послуг припиняється у разі: перебування отримувача соціальних
послуг на стаціонарному або санаторнокурортному лікуванні;
тимчасового вибуття отримувача соціальної послуги від надавача
соціальних послуг; закінчення строку дії договору; смерті
отримувача соціальних послуг; дострокового розірвання
договору за ініціативою отримувача соціальних послуг; ліквідації
надавача соціальних послуг.

інформує Нацсоцслужбу про усунення порушень протягом 60
календарних днів з дати отримання акта перевірки дотримання
вимог законодавства під час надання соціальних послуг

якщо надавачем соціальних послуг не  усунуто виявлених
порушень, протягом 30 календарних днів надавача виключають
із переліку надавачів та припиняються перерахування
бюджетних коштів отримувачам соціальних послуг

Нацсоцслужба не пізніше ніж через 90 календарних днів із
дати включення надавача соціальних послуг до переліку
здійснюють державний контроль/моніторинг за дотриманням
вимог законодавства під час надання соціальних послуг

отримує кошти за надані послуги через POS-термінал

Перелік надавачів соціальних послуг розміщується офіційному сайті Фонду осіб з інвалідністю
https://www.ispf.gov.ua/

Отримувач соціальних послуг та надавач соціальних послуг можуть укласти договір про надання соціальних
послуг, вартість яких перевищує граничну вартість соціальних послуг. При цьому різниця між граничною
вартістю соціальних послуг, яка перераховуються Фондом, та вартістю соціальних послуг, які надаються
надавачем соціальних послуг, відшкодовується за рахунок власних коштів (пенсії (щомісячного довічного
грошового утримання) та/або державної соціальної допомоги)

БІЛЬШ ДЕТАЛЬНО ЗА ПОСИЛАННЯМ

https://em.ioc.gov.ua/
https://drive.google.com/drive/folders/1Nx9Qj8QFZxhWNmkln_tc5dyinAAosP4Y?usp=sharing

