Звіт
про періодичне відстеження результативності  рішення Жмеринської міської ради «Про затвердження мінімальної вартості місячної оренди 1 кв.метра загальної площі нерухомого майна» 
1. Вид та назва регуляторного акта
[bookmark: _GoBack]Рішення Жмеринської міської ради «Про затвердження »  від 10.10.2019р. № 853
2. Назва виконавця заходів з відстеження
Управління економіки та розвитку інфраструктури  виконавчого комітету Жмеринської міської ради. 
3. Цілі прийняття регуляторного акту: 
- вдосконалення нормативного регулювання та приведення у відповідність до вимог законодавства документації, що регулює діяльність Центру надання адміністративних послуг Жмеринської міської ради (далі ЦНАП); 
- визначення порядку організації роботи ЦНАПу, порядку дій адміністраторів та їх взаємодії із суб’єктами надання адміністративних послуг і суб’єктами звернень, спрямоване на:
· забезпечення прозорості, об’єктивності, неупередженості діяльності суб’єктів надання адміністративних послуг; 
· забезпечення вільного доступу суб’єктів звернень до інформації щодо порядку, умов, строків, вартості (у разі платності) адміністративних послуг;
· доступність та зручність для суб’єктів звернень; 

4. Строк виконання заходів з відстеження результативності: 
з 12.10.2024 року по 10.11.2024 року.

5. Тип відстеження:
періодичне відстеження.

6. Метод одержання результатів: 
під час відстеження результативності регуляторного акту використовувався статистичний метод одержання даних, отриманих за результатами моніторингу діяльності ЦНАПу. 

7. Дані та припущення, на основі яких відстежувалася результативність, а також способи одержання даних: 
під час здійснення заходів з відстеження результативності цього регуляторного акту використовувались такі дані: 
- створення належних умов для прозорості надання адміністративних послуг; - витрати часу при отриманні адміністративних послуг; 
- дотримання термінів розгляду звернень щодо надання адміністративних послуг; 
- графік роботи Центру надання адміністративних послуг Жмеринської міської ради.

8. Кількісні та якісні значення показників результативності: 
Відстеження результативності регуляторного акту здійснювалось на основі аналізу даних, отриманих шляхом моніторингу діяльності ЦНАПу. 

	Показники результативності
	2022 рік
	2023 рік
	2024 рік

	Кількість наданих адміністративних послуг
	17554
	24736
	36747

	Кількість послуг, що надаються через ЦНАП
	440
	481
	527

	Витрати часу на інформування та обслуговування суб’єкта 
	до 40 хвилин
	від 15 до 30 хвилин
	від 15 до 30 хвилин

	Кількість наданих консультацій 
	23410
	41286
	58581

	Рівень задоволеності графіком прийому відвідувачів ЦНАПу
	всі 100 відсотків респондентів , які прийняли участь в опитуванні, вважають зручним існуючий графік роботи
	всі 100 відсотків респондентів , які прийняли участь в опитуванні , вважають зручним існуючий графік роботи
	всі 100 відсотків респондентів,, які прийняли участь в опитуванні , вважають зручним існуючий графік роботи



9. Оцінка результатів реалізації регуляторного акту та ступеня досягнення визначених цілей: 
- можливість забезпечення прозорості, відкритості та зрозумілості дій у сфері надання адміністративних послуг; 
- отримання максимуму адміністративних послуг в одному місці;
- зручний для споживачів адміністративних послуг режим роботи ЦНАПу.
	У зв’язку з вищевикладеним та зважаючи на те, що регуляторний акт не має визначеного строку дії, оцінку результатів реалізації рішення Жмеринської міської ради «Про затвердження Регламенту управління «Центр надання адміністративних послуг» виконавчого комітету Жмеринської міської ради Вінницької області» від 10.10.2019р. № 853 планується здійснювати один раз на три роки, під час проведення періодичних відстежень результативності даного регуляторного акту. 

Начальник управління економіки
та розвитку інфраструктури				Анатолій КОНОВАЛ


